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Обзор обращений в Городскую Думу города Южно-Сахалинска
 за 4 квартал 2015 года

[bookmark: _GoBack]Всего за отчётный период в Городскую Думу поступило 238 обращений от юридических и физических лиц.
По вопросам правового регулирования поступило 162 обращения, в том числе – 8 из органов прокуратуры. 95 обращений рассмотрено на заседаниях постоянных комитетов и по ним Городской Думой приняты решения, из которых нормативные правовые - 61 и ненормативные правовые - 20. Отозвано разработчиками 14 проектов решений. Из общего числа принятых решений 1 касалось внесения изменений в Устав городского округа «Город Южно-Сахалинск»; 5 - вопросов формирования, утверждения, исполнения бюджета, внесения в него изменений и контроля за его исполнением; 11 - Правил землепользования и застройки на территории городского округа «Город Южно-Сахалинск», 6 - установления дополнительных мер социальной помощи отдельным категориям граждан. 
В 4 квартале 2015 года принято 2 решения о награждении Почетным знаком «За заслуги перед городом Южно-Сахалинск» I и II степени. Поступило 32 обращения, по ним принято 32 решения о награждении 33 граждан Почетными грамотами Городской Думы и 38 Благодарственными письмами граждан, предприятий и организаций городского округа.
От физических лиц в Городскую Думу поступило 62 обращения. Из них по электронной почте поступило 44 обращения, в письменном виде – 14, коллективных обращений - 4. Рассмотрены на заседаниях постоянных комитетов и структурными подразделениями Городской Думы - 18,  депутатами Городской Думы - 44. 
	Тематика обращений, жалоб
	Количество 
	Процентное соотношение

	Социальная сфера (здравоохранение, образование, спорт, трудоустройство и т.п.)
	7
	11,3%

	ЖКХ (строительство, благоустройство, газификация, дорожное хозяйство, транспорт)
	46
	74,2%

	Деятельность органов местного самоуправления
	2
	3,2%

	Жилищные вопросы
	7
	11,3%


	
Анализ обращений показывает, что в 4 квартале 2015 года как и в предыдущие периоды для населения наиболее острыми остаются вопросы сферы ЖКХ – благоустройство придомовых территорий и межквартальных проездов, состояние дорог, отсутствие автостоянок, размер тарифов ЖКХ и качество услуг управляющих компаний, вопросы бытового обслуживания.
По результатам рассмотрения обращений: 10% удовлетворены, 64% даны разъяснения и консультации; 26% переадресованы в инстанции по компетенции.
Обращений граждан на предмет наличия фактов коррупции со стороны муниципальных служащих не было.
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